
IX Международная школа качества 

ПРОГРАММА 
Круглого стола 

ГУ «Витебская областная библиотека им. В.И. Ленина» – 
ГБУК «Псковская областная универсальная научная библиотека» 

 
Дата проведения: 4 октября 2013 г. 
 
Место проведения: ГУ «Витебская областная библиотека им. В. И. Ленина» 
(г. Витебск, ул. Ленина, 8а) 
 
Начало работы: 4 октября 2013 г. 
 
Регламент выступлений: 10–15 мин. 
 
Рабочие языки: русский язык 
 
Приветственное слово: 10.00–10.30 
 
Павлова Вера Ивановна – директор ГБУК «Псковская областная универсальная 
научная библиотека» 

 
Сёмкин Александр Иосифович – директор ГУ «Витебская областная библиотека 
им. В. И. Ленина» 
 

10.30 – 12.00 Инновационные процессы в библиотечном деле как условие его 
социальной эффективности и качества. 
Кузнецова Татьяна Яковлевна – заведующий кафедрой 
библиотековедения и информатики АПРИКТ, кандидат педагогических 
наук, профессор /Москва/ 
 

12.00 – 12.30 Кофе-пауза 
 

12.30 – 12.45 Корпоративное взаимодействие библиотек Беларуси в рамках 
консорциума «LIBКАРД» и деятельность Витебской областной 
библиотеки в рамках проекта. 
Овсянникова Валентина Марьяновна – заведующий информационно-
библиографическим отделом 
 

12.45 – 13.00 Управление качеством информационно-библиотечного обслуживания 
пользователей общедоступных библиотек. 
Самохина Наталья Владимировна – главный библиотекарь 
Центральной универсальной научной библиотеки им. Н. А. Некрасова  
/Москва/ 
 

13.00 – 13.30 Обмен опытом работы библиотек Республики Беларусь и Псковской 
области. 
Модератор: Кузнецова Татьяна Яковлевна 
 

13.30 – 14.00 Подведение итогов круглого стола. 
 


